PROTOCOLLO D'INTESA INPS - TRIBUTARISTI ISCRITTI ALLE
ASSOCIAZIONT INT ANCOT ANCIT,LAPET

Premesso che:

Neila stesura del presente protocolio |'Istituto Nazionale della Previdenza Sociale
verra  denominate  “INPS" e i tributaristi  iscritti  alle  Associazioni
INT,ANCOT,ANCIT,LAPET verranno denominati “Tributaristi”;

L’INPS ed i Tributaristi convengono sulla necessita di stabilice rapporti reciproci
che rralizzino un'incisiva attivitd di collaborazione anche mediante I'assunzione
di indirizzi e di linee di intervento comuni, nel rispetto delle specifiche
competenze e funzioni istituzionali, per un costante miglicramento dei servizi da
fornire alla comune clientela;

L'INPS, nell’ambito della Sede Centrale, ha costituito un'apposita strurture che
cura i rapporti con le categorie dei professionisti e le organizzazioni sindacali, al
fine di valutare in modo organica le {stanze di ordine organizzative & funzionale
provenienti da tutti i soggetti interessati alle sinergie con |'Istituto;

I Tributaristi hanno costituito un’apposita Commissione di lavoro per miglicrare i
rapporti operativi con ghi Iatituti previdenziali e assicurativi;

Lo sviluppo delle procedure automatizzate, cui sis |'Istituto sia i Tributaristi
punteno per [a massime efficienza, e la necessitd di approfondire i rapporti con
'INPS zllo scopo di onimizzare I'operativita professionale hanno condotto alla
realizzazione di sinergie che hanno portato a risultarl  positivi. Si & percid
consolidata la convinzione che la strada intrepresa sia quella giusta e che gli
strumenti operativi debbano essere empliati e perfezjonati, sviluppandosi anche a
livello delle Strummure periferiche;

L'obisttivo principale del presente accordo ¢ la collaborazione fra ['Istituto e i
Tributaristi, nella gestione delle posizioni attive ¢ passive dei titolari di imprese
individunli artigiane e commercianti, dci soci di sociath di persone anch'esse
artigiane ¢ commercianti, dei soci operativi di societd di capitali, dei coadiuvant,
dei collaboratori coordinati e continuativi, dei professionisti iscrirti nella gestione
speclale commercianti ¢ la soluzione dei problemi operativi o di sistema che
potrebbero presentarsi;

E' stala recentemente siglata la convenzione tra INPS ¢ INT, ANCOT, ANCIT,
LAPET concernente |'attestazione di conformitd da rilasciare sui modslli
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reddituali dei pensionati che suggelle ulteriormente 1a convenienza della reciproca
collaborazione,
gl conviens quanto sague

Poiché !'lstituto recepisce le indicazioni contenute nelle varie leggi che
riconoscono ai Tributaristi , nello svolgimento delle loro funzioni, un ruolo sociale ¢
dinemico per ’adempimento degli obblighi dei contribuenti & stato stilato il presente
protocollo di intesa che ricalca sostanzialmente quelli sottoscritti con i consulenti del
lavoro & con i ragionieri e periti commerciali,

L'INPS ¢ i Tributaristi nell'attica sopra delineata e nella consepevolezza che le
collaborazione favorirk una sempre maggiore qualificazione dei rapporti con |'utenza,
sottoscrivono il presente protocollo d'intess finalizzato o dare concretezza €
perfezionamento ai programmi di collaborazione e sviluppo mediante la
formalizzazione dei reciproci comportamenti.

1-Congultazioni & livelle senirgle

L'INPS ed i Tributaristi terrapno riunioni in occasione sia dell'attuszione di
disposizioni legislative ovvero di modifiche organizzative dell'Istituto che
comportino innovazioni operative da paie delle aziende e dei professionisti, siz in
wtte guelle altre circostanze nelle quali si ravvisi 'opportunita di risolvere
congiustamente i problemi eventualmente insorti.

In particolare, [e consultazioni saranno effattuate sulle materie che direttamente
coinvolgono 'attivitd dei Tributaristi in modo da prevenire quanto piu poasibile
siruazioni di difficoltd di rapperto che possono produrre effetti negativi sulla
funzionalita dei servizi.

Le consultazioni, che potrenno essere richieste sia dall’INPS che dai
Tributaristi, avverranno tra funzienari dell'Istituto e rappresentanti dei Tributaristi
designati dai Consigli Nazionali delle Associazioni.

Per ['INPS parteciperanno i rappresentanti dei Servizi di volta in volia
interesseti alle problemetiche oggetto delle consultazioni.

|Le consultazioni avranno luogo prima della emanazione delle relative
disposizioni; ¢ fatta comunque salva per I'Istituto |'esigenza della tempestivita e
urgenza nell'emanazione delle disposizioni stesse, di cui sark data comunicezione con
altrettanta tempestivita.

- Q lvello loea
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Presso ogni Agenzia come gid concordate a livello nazionale tra INPS &
Tributarist!, vengeno attivati incontri periodici e slstematics tra funzionari dell'INPS
e rappresentanti dei Tributaristi, per la preventiva consultazione sulle materie di
caratters generale o specifico, oggetto dell'attivita dei Tributaristi stassi

In tale sede — salva la continuitd dell'azione amministrativa — vengono
esaminate ¢ definite ipotes| di lavoro o soluzioni cperative attinenti materie 0 autivita
di competenza dei Tributaristi,

E' autorizzaio l'accesso alle Agenzie INPS dei Tribureristi iscrini alle
Associazioni firmatarie del presente protocollo provvisti del tesserino professionale
per consentire egli stessi di rappresentare e Aziende clienti ¢ definire le posizioni
altive e passive dei titolari di imprese individuali artigiane & commercianti, dei 3oci di
societd di persone anch'esse artigiane e commercianti, dei soci operativi di societa di
capitali, dei coadiuvanti, dei collaboretori coordinati e continuativi, dei professionisti
jscritti nella gestione speciale commercianti e contribuire 2 risolvers problemi
operativi e di sistema che potrebbero presentarsi.

A tal fine gli accordi integrativi locali stabiliranno modalitd e tempi di accesso
agli uffici da parte dei Tributariati e dei propri dipendenti ¢ colleboratori, anche
attraverso la predisposizione di sportelli specializzati e riservati.

- la mo

Nelle consultazioni preventive deve essere prestaia particolare attenzione alla
modulistica di comune interesse sia per quanto riguarda la struttura, la veste ed il
contenuto della medesima, sia per cid che riguarda le sua distribuzione.

[ Tributaristi si impegnano a prestare particolare attenzione alla chiars e corretta
compilazione della modulistica, presupposto indigpensabile ad una miglicre e celere
ricezione dei dati.

- Utilizazions del Linf i

Tenuto conto dell’informatizzazione di tute le procedure in uso wll'INPS e
dell’use ormai sistematico dell'informatica da parte dei Tributarist, al fine di
pervenire all'ouimizzazione dei risulati, I'(NPS si impegna ad tllustrare ai soggeti
interessati le variazioni ed innovazioni dei programmi applicativi relativi alle
procedure automatizzate per la gesticne degli adempimenti in materia contributiva ed
i Tributaristi si impegnenc a mettere a disposizione la propria professionalita anche in
campo informatico e assicurana il proprio impegno per epplicare operativamente le
varie pro¢cedure informatiche,



I Tributaristi, pertento, verranno ammessi ai collegamenti telematici alla
stregua degli altri Ordini Professiona!i che hanno sottescritto analoghi protocolli di
intesa con |'Istituto,

Al fine di fomire a coloro che si avvalgono di tale facoltd ogni strumento che
favorisca 1'uso delle procedure informatiche, I'INPS si impegna a merers a
disposizione dei predemti Tributaristi percorsi privilogisti di accesso alle Agenzie ¢
ogni altra possibile consentita condizione di ordine organizzativo.

Particolari accordi saranno perfezionati, a livello centrale e locale, in materia di
distribuzione della modulistica, del software e delle modalita di accessi alle banche
dati, strumenti necessari ai Tributaristi per |'sspletamento dell'amivita di consulenza
ed assigtenza.

L'INPS e i Tributansti convengono di dar luogo all'individuazione conglunta
dei pill opportuni e reciproci Impegni nel confronti di plani di interesse per |'INPS
che coinvolgone |'amtivitd di riscossione dei contributi previdenziali ed essistenziali.

Tali impegni potranno di volta [n volta essere procisati anche a livello locals,
con specifiche intese, nell'ambito ovviamente delle linee programmetiche de!
presente accordo,

£-Consenimento del sontenziosg

L'INPS ed i Tributarist! s'impegnano a contenere al massimo il contenzloso
giudiziario in materia contributlve, attivando a tal fine ogni opportuno strumento.

Tn tale contesto, qualora venissero riscontrata le condizioni per !'attivazione di
cause pilota, I'INPS prima d'attivare contenziose generalizzato sull'argomento
oggetto del gludizio, somoporra ai rappresentanti dei Tributarieti la valutazione di
ogni possibile riflesso operativo, restande ovviamente impregiudicata ogni iniziatlva
finalizzata al]’interruzione di termini prescrizionali ed alla salvaguardia dei diritti.

Z-Ativith di formaziong

In coerenza col progerto complessivo per il miglioramento qualitativo del
sarvizio, incentrato sull'utilizzazione delle nuove tecnologie, sull'integrazions dei
sistemi informativi e sulla crescita professionale degli operator: interni ed esterni, per
I'INPS assume rilevanza Ia proiezione all'esterno dei propri processi produttivi e
delle tecnologie utilizzata.



In questo quadre, I'INPS e i Tributaristi riconoscono |'utilitd dell’attivita di
formazione, aggiomamento e conoscenza, ¢ concordano sulle opportunitk della
pertocipazione reciproca a rispettivi momenti formativi.

- | il

Poiché & reciproco interesse delle parti conuraenti svolgere le rispettive funzioni

in un contesto sempre piu chiaro ¢ funzionals, le parti intensificheranno lo scambio

reciproce d'informezione ¢ suggerimenti al fine di preventivare congluntamente i
posaibili effetti derivanu dalle norme in corso d’approvazione.

Le conseguenti valulnzioni potranno esserc rappresentate, nel caso di
convergenza, anche congiuntamente ai competenti Organi di Govemo ¢ Legislativi.
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